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Resumen

El objetivo de esta investigación consistía en determinar si el aceite de zapuyul es útil como principio cosmético 
en la humectación de la piel y cabello en seres humanos, por medio de la formulación de crema y champú, y 
de un análisis sensorial. El proyecto se dividió en 3 fases, las cuales corresponden a la evaluación de parámetros 
fisicoquímícos del aceite de zapuyul. la formulación y producción de crema y champú a base del aceite, con 
el respectivo control de calidad, y el análisis sensorial en piel y cabello de seres humanos. Dicho análisis 
sensorial evaluó la humectación, brillantez y suavidad aportada por el aceite de zapuyul en las formulaciones.
El análisis sensorial constó de 4 sesiones, en donde se les realizó una entrevista a las personas de los diferentes 

grupos: placebo y experimental, en un lapso de un mes para cada sesión. De las 80 personas que iniciaron el 
estudio, 26 personas se retiraron antes de concluir y 54 de ellas lo finalizaron. Se determinó que de los dos 
parámetros evaluados en cabello (humectación y brillantez) y los dos evaluados en piel (humectación y suavidad), 
únicamente el parámetro de suavidad es estadísticamente significativo entre la comparación de la crema a base 
de aceite de zapuyul y la crema placebo, por lo que la crema a base de aceite de zapuyul puede ser utilizada 
en la industria cosmética como un producto que confiere suavidad a la piel,

Palabras Clave: Aceite de Zapuyul. Análisis Sensorial, Capacidad Humectante, Formulación de crema y champú, 
Cosmético.

Proposal for a Cream and Shampoo Formulation Based on Zapuyul Oil
(Pouteria sapota Oil) and Sensory Analysis of its Moisturizing Capacity

Abstract

The Purpose of this research was to determine the usefulness of the sapuyulo oil a cosmetic principle for the 
moisturizing of skin and hair in humans, through a new cream and shampoo formula, and a sensory analysis. 
The project was divided in 3 phases: The evaluation of the physico-chemical parameters of the sapuyulo oil. 
the formulation and production of sapuyulo cream and shampoo, with the appropriate quality control, the 
sensory análisis of the and skin and hair of human beings. This analysis evaluated the moisture, brightness and 
smoothness provided by sapuyulo oil in the new formula. The sensory analysis consisted of 4 sessions, where 
people from different groups: placebo and experimental, were interviewed over a period of one month in each 
session. Of  the 80 people who started the study, 26 people dropped out before finishing it and 54 completed 
it. It was determined that the two parameters evaluated in hair (moisture and brightness) and of the tw o evaluated 
in the skin (moisture and smoothness), only the smoothness parameter is statistically significant between the 
comparison of sapuyulo oil cream and placebo cream, so the sapuyulo oil cream can be used in the cosmetic 
industry- as a product that gives smoothness to skin

Key words: Zapuyul oil. Sensory Analysis, Moisturizing, Formulation of cream and shampoo, cosmetic.
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Introducción

. rJri¡e de zapL+ul extraído de la serrilla dcl zapo¡c

' : lt tia,q)atd). ha sido amplia¡rcnlc utilizado
:: l3 poblaclín cn fomtilacioncs cosmélic¡s pa¡a
. :rtir o man¡flrü la hu1¡cciación en piel y cabello-

-:: , n¡ eristerl esludios que e\alen la eficacia del

: ::r¡cuiLl¡d ) c¡lid¿d de produclos cosméticos
: : ::ilu\en elenlen os de importancia p.r¿ l.r s¿lLrLl

:: . ¡obl.rci(ln. Prra con¡iLlerar.r un producto ¡pto
-::: :l uso o co¡sumo humlno, se requiere la

'' 'i- , ,.r .re ?. crrr!r( \r c.. ..i....
: :rrr.ai biológicas -v sensoriales. Frl la 1c1eción

:: : con los objetos que estarn alrededor nucs¡ro!
: :r::ctr¡ sensorial es sienpre dominanlc cn cl

:_:¡re. La\ valoracione5 sensoriales replcscn¡an
'ié¡odo esencial para medir el agrado. la

: ::ircrón de elicacia. los paránetos dc cs¡abili¡ad.
:! calacleristicas aplicalivas más imporlanles de

,. :fLIirclo. Pcn¡ilcn h oplilllización del !oste Lle

.., Iór Lr1a- avcriguar ia col¡placencia del
- .!ürnidor: además slrn un insúxt¡cnto Llc Llialogo

.rbal cn¡rc cl ior11r,L1ador ! cl consumidor. que
: .J. sü une guíapara la corccta aplicación del
. -)iLrclo. cons¡iluyc un instru1¡ento para la
:.:i.pción dc la calidaLllolal.

llateriales ]- luétodos

): -r¡ili7ó.rceite fijo de Tapulul obteoido a tr¡\,és
:: ¡rrnsado en fi'o en la empresa EXTR:\CT S.Á..
r:itr la f¡nnulación de crema para piel ] champir
r,:; cabello; ] se llevó a cabo un análisis scnsolial
:. nlujcrcs quc asis¡icron al subprograna dc Alcnción
: -.nrl¿c¿ülica cn la Famacie Uni\,clsileria de la

ri\crsidad dc San Cerlos dc Cuarcmala del I de
:: :rrzo ¿1 ll .lcjunio dc 2010.

:i l¡ princra lasc dcl csludio sc dcrc nin¡ron los
.isuicnrcs parámcúos ñsicoquínicos Llel aceite de
z:{u}u]: ín.]ice de yodo por e] método de Wrjs.
r¡dice cle acidez, inrlice de saponificación. índice de
::riacciirn con reliactómetfo de Abbé. índice de
r:rtlxirlos. porcentaje de humedad por el rnélodo de
K¡ Fisher. punto de solidilicación. densidad
.rpecific¿. punto de ebullición ,v ro¡ación óptica.

.eg. d. '-.e .or'. . ro ( on . -.iJ \
producción dc crctna y champír a basc dc ¿ccilc dc
r¡plLyu| sc produjo un lorc dc crcne y un lote .lc
champú con eccilc de zapuyul corro base _v otro lote

de crenla ,v de cha¡1pú colno placebo que tuvieran
las mism¡s caracteristrcas olganolépticas que las
fomul¿ciones con accitc dc zapuyul, en ias
canliLla{1es necesarias pala la rcalizeción del estuclio.
A hs tb|mulacioncs con ecci¡e de zrpulul como

base se les lcalizaron Ios ensa)_os rle cortrol dc
calidad siguiclltcs: par¡ 1e crem¡ se detenninó el
pH. densidad rcla¡iva- \'iscosida,-1, homogeneirtad.
se realizó rnra dcscr¡rción lísica y la prueba rle
centrifig¡: con rcspcc¡o al chanpú se delernini) el

¡,Ir. r',co. d..d. . -n i.r-dreldri :. ¡.,J,.rr., ¡
estabilidad dc espunle y \e describió fisicanreftc.
A dich¿s lbn¡ul¡ciones también sc lcs cfcctuó la
pnrcba de re\,eNibilidad como ensayo dc cstabilidaLl
¡ce1er¡d¿.

En la lercera l¡se del cstucliLr se llevó a cabo el
..r.. .i. .¿ n de c i n".. c ." n¡.r.
,-1e zrpuyul en seres hulranos, el cu¿] se llevó.r
L (¡ L ,n . e'(r ,.\orccd. -0 .'ru ..l c ,.. rc,1
en r ' rr-'od< 8 00 , '-.0ú t .,le l..n+ ,r cr <,.
al sub-prograna dc Alcnción Farlnrcéutica e¡ la
Fannacia Univcrsiteria dc 1e Uni\ersirt.rd de San
Carlos de Guatenale. y quc accptarcn \er l¿Íe del
esludio, e¡clu-véndosc a aquell¿s person.rs que
presentaban alquna üfcn¡edad en la piel o c¡bello.
Se etic aron cüaho 

"esiones 
con un lnes de po1

medio cada una; en la prinrera se entregó el producto
¿ Ies parlicipantes v se les explicó el modo ú que
dcbían aplicarse el produclo; la crcrrra dcbi¡ ser
aplicada diariamente. por las mañanas, dcspuós de
beñalsc- cn ma¡os v br¡zos. nrientras quc cl chanpú
dcbían aplicirrselo de la fb.ma quc habitualncnte
acoslunrbraba¡. Tanto con el uso dc la crcma como
dc1 charrpúr. debían observar la prcscncia dc algún
cambio. aqradable o desagradabic.
En las tres sesiones sigricn¡cs las paÍicipantes se

fresentrron pa.a la evaluación concspondiente en
la cL¡al i¡fbrmaron ¡l investigador los canbios
obsenados de haberse presenhdo los mismos duúnte
el periodo de uso del producto.

I-os pará c¡ros a c\alu¡r fueron. para la crena
I u.l)r. o. ir . .u \ l-J. ] p.t., e . dn.pJ
humcclacjón )' brillantez. La escala utilizada para
cl parál¡clro de humectación ñre: cr¡lüreLlamcnÉ
hüncct¡do- muv humect¡do, li geramcntc huntcclado.
poco humecta.lo ) nada hLrmectado. Par¡ 10s otlos
paránclros nrencionados ss utilizeron cscel¡s
cqrilalentes. Se utilizó la prueba dc Chi cuadredo
.\-rf¿rJ o. (.u L do. ,ob.c Í.jl Jr ....-r.ri.r nr-,
categorias de juicios.
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Rcsultados:

Sesiones del EstLr clio
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Fuenle: Daros Lx|erime¡t¡Lles. Tabla 3

C¡állca 2: Análisis sensorial de la hrimect¿ción proporcionada por e1 placebo v crema a basc
de aceite cle zapulul en la lelcera ent¡evista de1 estudio con fincs cosnretoló!it'\

Grjfica IPorccutajeJepcr\r,n¿\quecsistieronelasdii'elentessesioncsdelestudio

¡uente: Datos Expcrirnentales. Tabla 4
(Ane)ios)
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Gráfica 3: Análisis sensorial dc la suavidad proporcionada por cl placcbo y crema a basc de
aceite de zapuFrl en la tercela cntrcvista dcl cstudio con tincs cosmetológir,)s

G¡áfica 4: Aiálisis senso¡ial de la hurrcctación proporcionada por cl flaccbo y champú a base
de aceite de zapuyul en 1a terce¡a cnhcvista dcl cstudio con fincs cosmctológico\

fuenle: Datos llxperimentales. Tabla 4 (Anexos)

2A

15

Fuente: Datos Bxperinentales. Tabla 5 (Anexos)

Fucntc: Datos Expel-imentales. Tabla 5
(Anexos)

Cráfica 5: Análisis senso¡ial de la l'rrillantez proporcionada por el placebo y champú a base
dc aceite de zapLr)'ul en la tercera cntrevista del estudio con fines cosmetológicos
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Discusiór

En la primera parte se evaluaron las propiedades
ñsicoquirnicas priDcipales del aceite de zapuyul:
conro pücde obseñrarse en la T¡bla No. l. el indicc
dc yodo cs bajo lo cual indica un porcentaic cscaso
de imaluraciones y propio r:le una grasa no secrntc.
el indice de acideT rcsultó relíL¡i\anrcnle baio
conlparado con dcterminacioncs an¡cri()res lo cual
indlca un rcclLrcido porccntaje de ácidos Iibres en c1

accilc- el índice dc saponi licació¡r elc\ ado coloca al
accile de znpulul c¡¡-e los aceiles nnl) snponificables
. cl írdicc de rclracción refleja l¡n lto grado de
purcza ! se conpruebit la identidad dcl aceitc. el
¡rdice dc peróxidos prorrrcdio obrenido indica Lln

baio p.rado de oxidación dcL aceitc 1o cLr¡l a su Yez
confirma cl baio porccntajc de ácidos libres c el
accite. el porcenL¿úe dc hunlcdad oLrlenido indic¡t un
baio contcnido de asur en la lnucstra utilizada. el
pLr¡lo dc solklificación prornedio obteniclo par0 la
firL.<{ -,<f,'.r l:r r¡rJc (Lr Jcl..(( r\ r:(, Ji...rr..
a ternperalura ambicnte- Ia densidad cspecíficr dc
h muestra es prolia dc un accite ñjo los cu lcs
tiendcn a scr más densos que cl ¡gua. el punlo dc
cbtlllicióo Do podo scr dcterminado por
descomposición dc 1a lruc\tra co¡ el cAlor. y por
últirno se dcteünin(l si cl accite dc rapu!.ul cs
ul\l irrer'lJ:rclr\(' r 'o q.r< -e...ho ,cr Je\lrÚciro.
Si s0 compAran Ias propiedadcs fisicoquhricrs del
ácc¡< dc z.rf,u\.ü I (nI la\ t)ropi(Jadc\ Je otrü\ acclc\
lltos fro\'cnienrcs de pl¿rntns \' qüc $n utilizados cn
la claboración de cosméticos se cncuenlran tanlr)
sim¡litudcs cono dit¡rcncias. Por cjenplo el indice
dc refiacci(ir dcl accilc cle zapLLlll es similar aLdel
aceite dc ¡osa Dosquela cl cual es r¡lilizado (jn
cosnética por las propieiladcs hiclratanrcs que posee

así corro por la disrrrinución de nra¡chas e¡ la picl,
asínismo claceitc de emú tambiérr poscc un indice
cie rc)'raccióD palccido al del accite de zapulrl y al
prirncro sc le atribuven propicdades hidratantes.
suavizantcs y cicatriTanlcs. 

^rnbos 
aceites son

Lrtiliz¡dos co¡no principios activos hidriltün¡es pAra
la picl ¡ el índicc de reiiacción silnilar al del aceiic
dc z0pulul puedc sugedrla prescncia dc corDponentcs
quimicos sinril¿res por lo quc se rcspaldaría desde
cl ponto de \.ista quimico la acción hunrccunte dcl
accile dc zLlpuyul.
Olras propiedades fisicoquímicas de1 aceite rle
zapuyul como el indice de acideT. irrdice de
srponilicrción e indice dc yodo uo son sirrilacs a
las propiedades dc otros aceites lüos utilizados en

cosnrética como el ¿ceira de rosa mosqueta o el
aceilc de cmi¡ lo cu¡l rclela diferenci.rs cn la
conlposición quj¡rica de los aceites ¡rcncionados
con respecLo al ¡ceiIe de 7¡pLt].ul.
En l0 segunda fase del estúio se iDcoryor(') el acejte
J( zrnu\ ul r unir (rcmij pillir ntcl ) uI chrrnpú ¡irra
cabcllo dc uso hu'nano. El objetivo principal dc esta
fásc füe que las lorn\¡lacioncs respccti\.as cunrplicr¡n
con cstabilidad de los productos. cspecialmentc que
e JJe ( LIJ 7,rP-Jul no .C ..f:ll.!I. Je l.t. rprn.r n

del champú ! sc pudicra entul5ific¡r en c¡da uoo de
los cosmóticos de nranera adecuacl¿I,
Pal¡r la lormul¡ció0 de ia crema se realizó una crenn
base (crem¡ fria) quc logr¡la incoporar al ¡ceite dc
zaprL¡,u1. Esta fbrnrulaoión se rcpitió por trcs
ocrsiones coD el obielivo de que los rcsultados trcün
r(t'rodrcrblcr r h hr.r'- rl< -cr'rz.r¡ l proJrh crin :i

c .:r1" . )or I L i:, ¿ .r,r'c :r b.rr'* lrin.orp.,r'
u¡r¡ rnrzclJ dc irrcitr de /jlpu\u¡ tpnr¡cinr¡'
cosmético). el poraeDlaie quc se escogió li¡e dcl 59,;
Llrl lol. 'J. li urnL.l.r(i,,r). \: quj \e oo:<r\o qr..\

proporcionaba color \ olor agradables a la
l¡nnulacrón Unai y se cscogió la escncia dc LrlnrenLirus
po¡ tcner un aroma silnilar ¡l del ¡ccite dc zapu!ul.
-{ la \ez sc realizó una lólnrr¡la quc conte iu la c¡cnta
basc y la csencia Lle almelclrasi ya quc csta carece
de ace¡tc de zapuvr¡l siendo nucstE forl)ulaci(')o
placebo
Para la fom lación dclchanrpú con accite de zapLLgrl
{c h'rnó cr cuenrr. qu( üsle a(cill'c\ dcl tifro lo
sccantc con b¿jo núnero dc inslaur'aciones. hacicndo
dific¡l que fbn¡e erúulsiones accite en a-qua (Or'W),
porquc en cl trarscurso del cstudio se decidicí
saponiñcarlo. para que su iDcotporación se diera dc
manera adecuada al resto de materias prilnas- V SC

ulilizó Lrn porcentaic realmentc bajo dcl ntisl¡ol para
l¿ s¡ponificación se utilizó lrietnnohmina cono
xp.nl!' álcrhnr/anrc cI procc.o dc'ap"nrfi iLrcrón.
P.. :r l"¡ rr l.r '.cc: d1d Je..JJr d. rhrnr¡ r sc

ulili7ó polietilenglicol I 50 (PEG 150). clcrlal br¡rdó
cslabilidad con respecto al paso clel tierrpo. Para la
lornrulación clel cha¡npil placebo sc Lrtillzüron Los

misilos parámetros eD cl procerlirricnto dclchampú
que contü1ía aceile dc zapuyul. solo quc a eslc no
se lc ¡rgrcgó elmismo y la saponilicación se produjo
con l¿ esencia de almendr¡s.

Par¡ considcrár a ul producto apto pam cl uso o
consur¡o hunano. Se reqüiere l¿ comprobación dC

cicltAs caraclcristic¿s fisicüs ) quimicas. Sc clebc
mencionar que para un bucn csudo de la picl \. dcl
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::.:ll¡ e\ imporLanFl¡anrenedo sjl1prcductgandcs
:-rr.iones en su pH (polenci¡l dc hi¡lógeno). El
::, ifdiscriminrdo de produclos que h"nslon¡an La

:::. .n alcxlino sLrpone f¡!orecer le penelración de
.:Jr¡Lrlsanrsnos ) por lo tanlo 1.t ap.trición de
:.:ri.cinicn¡os l alccciones vari.rs. por lo que se

::': |rrrcuf¡f quc los productos qrLe ertra¡ en

: :: .r.ftr con la picl türgan su pH lo mas cerc¿no
r .rLile a 5.5. o incluso ccrcano a li neutralidarl
):lr¡ el ¡ipo Lie cabcllo. cl pll recomendado puede
: :"r. iin ernbago los pll lnás edecuadLrs sorl los
,:.r.rs medios (enlre 3 y ól ) los alcaLinos rDedios
, ::: l 8)l un pH firer?.1e los limitcs ¡rco1nürdados
r.. dañar el cabello Se proccdió a el¡clu¡r le
. r dc pH con un polenci{llnetro ¿decuado. el \¡1or
: l¡ cre¡ra f¡e de 1.2.1y prrr cl champú lirc dc

. J.nsidad relativa puede serútilconnr un paúnre|ro

. .1. Jl tll,.co ¡e, - czrJcu. ,.r,n.l,.
. r ¡orcs dc dcnsidad relati\.a obtenidos p¡ra 1r

: ::¡a lirerLin dc 5.E19:1 g¡nj-, y pa¡e el chanpil
',::on de 1.04,+:l giln]-.

'r pruebe imporlanlc para eL ch¿Lmpú es la
: .riuccirin y cstabilirlad dc la espurDa. útil como Lrn

.:r.ali\'o para conoccr {luó tanta espl.llna va a

..llucir. clracterística quc pucdc scr imporlante
:.::¡ cl consumidor lara conocer que l¡n establc sc

'.- r. t'odu.. o Je l: r,¡ rr:. .( r, ¡ .ur o

: l(10% el lalor inicial nredirlo. y luego de los 20
:-:nulos se obtulieron los porcent¡jes. [l plomedio
. .,lor .rc.rl ir.d..t-'r. e:"J.)r' 'r u".

: \aLor promedio obtenido fue de 2.licm.
...¡rrroirrrte 

' 8- r,o'lo, I .. r.r .,r rnJi, r. ut
:. champíl sc encucnLra crÍe los lilniles establecidos,
::r do¡de según la cspccificación l¿ espuma debe
:in¡anecer por lo mcnos un 85'lo.

l3 prucba de centriñrgación se efectuó úDicancn¡c
'''l.cr.ll. llicl,r nre.r r...ri f: r: iu o.cr .

::nr crnülsión está bie¡ hecha y es estable. según
, .' .. ic.r. orlir. \e. .c! q. e : .er'.- e.. i, 

'
,ie u¡a €mulsión a lürpcratura ambiente ] a 3.750
.i|nin duranlc 5 horas sc cquip¿ra a la ección de
:a gr¡vedad dLrrantc ur año. Segin los resultados
.rbie¡idos- no sc obsc¡\'ó ningún cambio luego de 5

horas. La crem¡ ¡rántuvo sus plopicdadcs o¡iginales.
por Lo que se puede in,-licar quc sc nan¡cndlá
r¡rablcpo¡ lo nenos por un año, según l¿ prucba.

\dernás dc1 conlrol dc calidad de los productos se

' . r'.r,.n.,r.,lr....r"ild.dderbrn,.r'"t..

la curl consistió en un¿ prueba de reversjtrilidad en
donde rmbos productos se sonretieron a carrbios de
e n¡er,llr1 hr ,c^. c, n e n d. rer lr..,r

est¿bilidad. Se sometie.on los productos a una
.r' lfJrrr. dc-0¡Cd! L d^c. .rr ('.r clo j
minutos. lucgo sc proccdió a cnftiarlos
inncdiatancnlc hasta llcgar a una icmpcratura dc
30"C - sicnprc con agitació conslantc. Sc rcpltió la
pnrcba 3 vcccs, cü dondc clúnico caübio obscrl'ado
luc quc la crcma aL 1'clsc sor¡c¡ida a lcmpcratura
rr.i. clc -d-. rI"J -b" u l_ll . . c..,.i. .r'c .

r'egresaba e la originel al enconLlelse a una
temper.riura de 30 "C. Tenlo el color, comr) olor del
champúr ¡o c.rnrbiarcn.r 1os largo del proceso.
únic.rmente la fluide7 c¿mbió al ve.se sometido a
altls tempera¡uras. pero su viscosidad se rnantuvo
¿l estar ¡ 30 "C, por lo que se pudo vcrillca¡ quc
ambos productos sc mantcnd¡án cstablcs.

Sc rcalizó un análisis scnsorial pala ncdir c1 agrado
y la pcrccpciór dc cficacia cn cüa to a la
huncclación. slr¿\'idad y bdllanlcz dc 1e crclna -v
champiL lonnul¡dos coll accitc dc zepu)'ul. Sc llc\,o
a cabo col1 mujcrcs. nayorcs de 2l-) años. qlrc
¿sislicron en un hor¿do dc 8:00 a 12:00 holas. dc
ur<. r ic rt.. 'll S .b-p..s nrd ,li \.e c ó

Fa ¡acéutica en la F¿rmecie Univeisit¡ria de la
tjniver"itlad de S.rn Carlos de CLratemala. Se

excluveron aquelhs peNonas que presentaban alguna
erle ,.d.de rpel n.abel o o,l,err. I er<.
iniciaron este estudio. las cuales se dividieron en
dos grupos, ,10 personas recibieron el producto
placebo y el resto recibió el producto experinrent:ll.
El estudio se dividió en 4 sesiones y lLrvo una
duración de 3 nreses. Cada sesión tLrvo Lur inten'alo
dc tiempo de u mes aproxinadaneDte. De las E0
mr¡jcrcs quc iniciarLrn cl estudio úoicanente 54 de
clles finalizaron el estudio. lo que collesporde al
61 .5%.
La escala utilizada para 1e medjción de1 ni!cl dc
agrado de cada uno de los atributos sensoliales
analizados comprendia 5 niveles. según h intensidad
del atribüo evaluado. sjendo el valor ininimo para
calificar nada hüneclado. nada suavc o nada brillante

I cl \alor máxino para calillic¿r cl !¿lor dc
cxllclnad¿ncnlc humcctado. suave o brillanic.
La tabla No.l I No. 5 incllLidas en el ap¡ ado dc
anexos indican el porcenlaje obLenido p¿r¿ ca.la una

de las raloraciones sensoiales re¡liz¡das dur¿nte

l¿s di1¡rcntcs cD¡rcvistas.
Co o sc pucdc obsclvar cn la gráfica No. 2, ]a
hunect¡ción brindada por cL placcbo lLLc nlcnor clrLc
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la d:rda por el producto experimcntal, cn la cscala
de muy ¡uncctado v ¡u¡1cctado. üicntas qLrc para
Ia cscala dc ligcrarncftc y poco hü¡cctado fuc
mayol. Po¡ lo quc sc pucdc infcdr quc la crclrla a
basc dc eccilc dc z¡¡pqrl confirió na)-or humecteción
a le piel de les persones que l¿ utiliz¡ron. en
comparaciúr a hs person¿s que utiliz¡ron el producR)
placebo (cremr base).
En ]n grática No. I se obser\a que la mryoda de
personas tanto del grupo placebo conro dei glupo
erperimental c.rliticaron que 1a crema 1es brintlaba
nruchr sual,iclrd. si¡ emb.Lrgo e] porcentaJe fue nrayor

f r-. e qllla (\ti,rinenr 11.f lre..al. Llr i1.r¡)
poca suavidad 1ic mayor el porccntalc dc personas
dcl g|Lrpo placcbo quc Ia calilicaron dc csa forma.
y fLe rrayor el porcentaje de personas del grupo
experimental para el grado de suavjdad c¡ücma. Por

^que Lrp edc irfe-'r'q.elacrc,cIh,r.! dcacei i
de zapu!_Lrl confi¡ió nayor suavidad a la picl de las
pcrsLrnas quc la utilizaron, cn colDparacióD a las
personas que ulilizaron la c¡cma base (placcbo).

Durante las enfe!istas r'ealizaLlas, 1as personas
indicaron que 1e sua\idad sc prclongaba a 10 lepso
de lodo e1dí¡. Las pcrson¡s pcrrcnecientes a1grupo
<r¡eri 'rrrt.. ndi. a urr c1 .c " crrrre r b..,< dc "critr
tle zepuyul eliminó la r escqueLl¿.l pr'esenle cn los
brazos. y que h humectrción de la piel se prolong¿b¡
dlr¡inte todo el dja, incluso despÉs de realizar olicios
donésticos como el lavado de platos.
E la g¡áfica No. 4 se lnuestran los resultados de Ia
el'aluación senso¡ial de la hu¡ectación apotada por
cl chanpú a base de aceite de zapul -v el champir
placcbLr. En este caso. pa¡a la escala de poca y nula
huncctación fuc mayor la calificación dada por el
g|Lrpo placebo. Par¿ la cscala dc nucha, ligera y
extrema humectaci(ir. ftre nayor la celilicación d¿da
por hs pers(nlas peÍenecienlcs al el upo cxpcdme ¡al.
Por lo que. en b¡se a lo ¿nlcrior. sc pucde inlerir
que el aceite de zapuyul binLla ma),or humcclación
al cabello de las personas. cn conpaúción con cl
produckr placebo.
Con respecto al grado de brillantez aportado po| el
champil eD es dio, se obsen,a en la gráfic¡ Nn i
quc las pcrsonas del grupo placebo califlcaron en
mayor porcen¡aje fespecto al grupo experimental,
quc cl chelnpú lcs deio el pelo con poca o nula
b¡illanrcz, micn¡las quc la nayoría de pe¡so¡as que
evaluaron cl grado dc brillantcz como lnucho o

ligero. peñeneoian al grupo cxpcrimcntal. La cscala
de e¡t¡emadamente brillánte tiene un mayor
porce taie de calificació¡ por las personas del gupo

placebo. Por 10 que en base a lo antcrior. cl champú
de aceite de zapu,vul no aporta brjliantcT al cabcllo
en un gr¿do signiñcativo.
Per¿ realiz¡r el análisis estadistico sc rcaliTó la
prueba de X']-cuad|ado de Pcarson, la cual midc la
rliscrepancia entrc dos variablcs. ncdientc la
I'r..er ...'o d.1.. d. ro. ir l.,bid. dc..n ing.rc d

De:rcuerdo a dicho análisls y a los rcsultados dcl
\,a]or P present¿rdos e¡ la tabla No. 6, la cual sc
incluve en rnexos, se detemrl ó quc cn los rcsultados
J.l rh.'n ¡,. _^ e\r\ c n lcrc.cr.. ..btrili.r r'.
(p=0.9129) cn las rcspucs¡as sobre humecteción
entrc los gmpos pl¿cebo ! experirne¡kl y que n.)
criste dilerencia signiüc¡ti\.r (f=(1.0942) en l.N
rcspuestas sobre brillanlez entre los grupos placebo
y cxpelimenlel.
EStos lesuh¡dos difieren del análisis dcscriptivo. cn
donde se delerrninó que el champú dc accitc dc
zapuyul si mejoró el .rspecto del cabello dc las
pelsonas involucradas en el estudio coD flnes
cosmetológicos.
Además. en los resultados de la crc¡ra, se obselva
que no existe diférencia significatl\'a (p:0.2858)en
1es respuestas sobre humectación e¡t¡e los glLrpos
placebo y experimental. pero que si existe diferencia
signific.rtiva (p=0.0086) e¡ las respuestas sobre
suavidad entre los grupos placcbo y cxpcrilrlcDtal.
Para poder establecer cuái cs 1a dilcrcncia cn cl
ndr;r le.ro de { d\ idrd. sc .r cror 1... lreLuence\
de las clasificacioncs "Erllemad¿mente su¿ve" con
"Mu-v suave' y "Ligclancnle suale" coD "Poca
suavidad", luego sc coÍió nucvel¡enlc 1a prucba y
se detenDinó quc si cxistc dílcrcncia sigrlillcali!e
(p=0.0028) e1] las lcspucstas sobrc sua\,idad cnllc
los grupos placcbo y cxpcrimcnhl. cspecilicamcnrc
cxislc 1¡al,or ftccucncia cn el gmpo experirnenlal
pala las clasilicaciones "Ixlrcmadamente suave" ]
"Muy suavc", por 10 que esto concuerd¡ con cl
a álisis dcscnptivo rcalizado anlcdomlclrlc, ü donde
se rcllció quc la c¡cna dc zapuyul apo a nayor
suavidad cluc cl placcbo.

Conclus¡ones

Al evaluar las p¡opiedades fisicoquinicas dcl accitc
de zapulul, se detemrinó quc: cl iidicc dc yodo fuc
de 4.3133 (S:0.0001) cl cual indica un gado bajo
de irrrJnrracioncs ) qur J ri. o <. . .,.c r! no
secante. El índicc dc acidcz fue de 9.4027 (S :
0.1146) indicando rm bajoporcent¡je dc ácidos 1íbrcs.

El índice de seponilicación fue de 615.7,{64 (S =
0.8000) lo cual 10 coloc¿ dentro de la categori¿ de
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: aceites muy saponifrc¡b1cs. El í1dice de reliacción
-.:: de 1.4675 nD (S = 0.0001) cl cual cs muy cercano
, i.lcrmhado en estudios anlcriorcs y confin¡a la
:::nlidad del rnisnlo y su alta purcza- El ildice de
.i:ó\idos fue de 0.6949 (S = 0.0888) rcflcjalldo u¡
.: o cortcnido de peróxidos y por 1() t¿n1o poca
r:.rp-nsi¿ al dctcrioro oxidativo. El porceúaje dc

::nedad fue dc 0.16150% (S = 0.0012) indicando

-: bajo contcnido dc agua en la muestra. La
::::rp;ratura de solidiñcació¡ fue de 9.13 "C (S =

--1.1) lo cu¿l indica cicrta tendencia a solidificar
': ::ñperaturas ambientalcs ligeramente b¿jas. La

r::rción óptica fu€ de 1.5" dcxlrógi¡o (S : 0.0E16).

ri puntos críticos en la producción dc rma crema
::.i1 aceite zapuyul son la fonnación dc la emulsión
:: 1a crema base y 1a incorpolación dcl aceite de
::ulxl a la misma.

-.r punlos c¡íticos en 1a producción de un chanpú
:: zapuyul son la saponificación del aceire dc
i::u1ul. l¿ fonnación de la emulsión y el llegar a

:--nrolar l¿ viscosidad deseada. El aceite de zapuyul
.: incorpoft 1rlás lácilne¡te a una fomlulación de
:::mpú, si cste se encuentra saponificado.

J- acuerdo a los \.alo¡es de pH oblenidos para Ia
,'::ma. 7.24, y para el champú 7.76, se puede afimar
- .. 0,¡p. no Je el o.pod d cdrr..f alPL-nd.r.lerrcion
:: pH signifioativ¿, quc pucda originar alguna
:::función del sistema dc dcfensa de la piel o ¿lailo

.r iabello.

trr acnerdo al análisis sensolial realizado en piel y
¡sbello de seres hunanos se detclminó, que de los
;..s p¿rámcfos evaluados en c¿bello humcctació¡
-' = 0.8408, p : 0.9329) y brillantez (x': = 6.3872,

: = 0.09,12); y los dos evaluados en piel humcctación
r = 3.7833, p :0.2858) y suavidad (x'= 11.6E22,

: = 0.0086), únicamente el p¿ránetro de suavidad
.. .. "¡;.' 611q¡ ¡- 9 l.c:'iroe.re a corprraciór
,ii la creme a base de aceite de zapuyul y 1a c1cma
placebo, por 1o quc la crema a base de aceite dc
zapu]ül puede ser utilizada en la industda cosmética
como un producto quc co11fiere suavidad a la piel.

Recomendaciones

Detcnnina¡ las propiededes flsicoquímicas del aceite
de zapuyLrl en muestras provenientcs dc distintos
proveedores.

Promover investigaciones quc controlcn la calidad
a 1os champús de zapuyul qLLc se encuürl1an cr el
mercado, para veriticar su artcnlicidad y pü1c7a.

Realizar un gstudio de mercado para la crcma con
aceite de zapuyul, evaluando la vi¿bilidad y
factibilidad del producto.

Pro¡ ore- el de:¡r¡ llo de nue\¡. Lrrru xcior)c.
cosüéticas a base de aceite de zapuyul de acücrdo
a los resultados obtenidos-

Desanollar crite¡ios dc calidad especificos para crde
producto.

Realizar e1 aná1isis sensorial por ncdio de la
valor¿ción de los expertos, ,va que en estc caso sólo
se realizó la valoracíón por 1os consumidorcs.
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Prueba

ice de

de s¿Donificación
ice de refracción

ie de humedad
Punto de solidificación

Densidad

Pmto de ebullición

Rotación ónti

Tabla 2: Control de Calidad dc Crerna y Champú

Prueba Crema Champú

Color Blanco hrleso
Blanco hueso

nerlado
Olo¡ AImenilra AlmcndÉ
pH

?otenciómetro 125 "C)
7.24 7.',76

Densida.l Rclativa 5.8194 sfnT. 1 0444 ú/rnt .

Viscosidad
125" C. 12 mm)

78,000
lAou¡aNo 3)

6,600

Estabilidad de EsDuma N/A 87.669 %
Fuente: datos expe mentales

Tabla 3: Estudio con fines cosméticos. A¡álisis Sensorial de crcma y Champú a base de aceite

Fuenter datos experimentales

Tabla 1 : P¡uebas fisicoquímicas del aceite de zapu)'ul

Fucntc: ¿l¿tos experimentales

No. Muestrr

4.3135 4 3132 4.3132

616.5220 616.0'720 614.6453
1.46'74 nD

0.1648% 0.0012

0.4'714
1.0952 c/mI-

0 0816

de zapuyul en seres humanos

Estndio Cosmético
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l'F.ntlevisill 2' F.ntrevista S" Pntrevista

Placebo
Experi-
mental

Placebo
Experi-
rnental

Placebo
Expcri-
mcntal

Esu¡la "1, % ,lo

Extrenada1¡ente
hrlmcctado

2 8 3 9 2 8 4 t2 2 8 3 t0

Muy lrurncctlrlo i3 2L 64 l2 18 20 61 ll 16 20 64
Ligcramente

1 2a 8 24 8 32 8 24 7 29 '7 23

l2 3 3 12 I 4 11 I 3

Nad¿ humectado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Extrerradamente
0 0 0 0 0 0 2 6 0 0 2 6

Muv suave 1,1 56 28 85 t3 26 79 ll 46 25 8t
Ligerámente

suave
20 1 12 '7 28 4 12 8 33 3 10

Poca suavidad 6 24 3 5 20 1 3 5 2t I 3
Nada sua\,e 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tabla 4: Análisis Sensorial de la c¡ena a base de aceite dc zapupl

#: No. de per-sonas 'llo 
: Porccntaje de personas Fuente: Datos Experimentales

l¡hlr ¡: \rrili.i' Se rsorial .lel cla ¡p l¿ b¡'e de ¿cei < tl<,, ¡p'r) rl

i : No. de pcrsonas % : Porcenta.ie de personas FLtcntc: D¿tos Expcrinlentales

l'Entlevista 2". E¡trevista 3". llntrevista

Placcbo
Experi-
rnental

Placebo
Experi-
mcntal

Pl¿cebo
Experi.
mental

Ilscala # % % % %

Exlremadanente
hunectado

0 0 2 6 2 8 2 6 4 2 6

Muv hurncctado l0 10 10 30 9 36 1l 40 8 33 l2 10
Ligüamcnte
humect¿clo

't 28 t:l 4{t 8 32 1t 33 8 33 l1 35

Poco hurnectado 6 21 5 15 4 16 t5 5 2t 4 13

N¿da humectado ). 8 3 9 2 8 2 6 2 9 2 6

c

Extrem¡damcnte
brillante

?. 8 0 0 2 8 0 0 0 0 0 0

l\ Iu¡, hrillantc 7 28 1l 33 8 lt 33 5 21 12 39
Ligerament..

hrill¡nte I 32 l1 13
,7

28 15 45 7 29 13 42

Por:o brill¡nle 1 28 5 l5 6 21 5 l5 8 33 5 16
N¡d¡ hrillante I 4 3 9 2 ¡l 2 6 1 t1 3
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.:¡bld6. \'ra .i...rr,l.ri..r.l. r. r,'do .cr,!ofl.rl

Fuent(: J.rtu\ c\perimcLrtclÉs

Fomrulaciones de flrem¡ y Ch¿inpú a base de aceite de Zapu]'ul:

Par'ámelro Ji-cuadlado Valor-

Champir
Ihnnectaciórl 0.il40n 0 9i29

Blrllantcz 6. t72 0.09,12

Clema
Humectación 3.7833 0.2858

Suaviclad | 6822 0 01)86
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